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基于 SOA的数据共享与交换平台 
郭文越 a，陈  虹 b，刘万军 b 

(辽宁工程技术大学 a. 电子与信息工程系；b. 软件学院，辽宁 葫芦岛 125105) 

摘 要：为适应企业业务流程频繁变更的需要，基于Web服务和企业服务总线技术，构建一个面向服务架构的数据共享与交换平台，通过
该平台实现跨部门应用间的数据交换和信息共享。利用该平台的设计实例解决企业实际运营中的产品信息不一致问题。 
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【Abstract】To meet the needs of frequent changes of enterprise business processes, this paper structures a data share and exchange platform based 
on SOA by using Web service and Enterprise Service Bus(ESB) technology. Cross-departmental data exchange and information sharing can be 
realized by the platform. A design example of the platform is given. It can solve the problems of practical operations of enterprise product 
information inconsistencies.  
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1  概述 
易观国际 Enfodesk 产业数据库发布数据显示，2009 年 

第 2季度中国 B2C网上零售市场销售规模达到 45.44亿元，
环比增长 30.0%，同比增长高达 155%。我国服装制造企业
B2C 电子商务迅速发展，越来越多的传统服装制造企业逐步
加入到该行列中[1]。目前，服装电子商务解决方案门类繁多，
其电子商务系统开发运行的基本特征是：面向客户的企业门
户网站建立在 Internet 上，服装制造企业利用其内部业务网
络进行具体的业务处理，企业各部门的业务系统(ERP、CRM
等)互不联系、独立运作。这些独立的、异构的、封闭的系统
制约了服装制造企业电子商务的效率优势，部门间、部门与
合作伙伴间的信息沟通和数据共享问题亟待解决。真正的服
装制造企业电子商务应当集电子商务门户网站、供应链、产
品制造流程、物流、销售于一体，这其中有大量数据需要处
理和交换。因此，构建一个数据共享与交换平台具有重要意
义。传统的信息集成技术通过专用的点对点接口程序实现信
息共享和交换[2]，虽然能解决集成中信息的分布性与异构问
题，却忽略了与业务逻辑的关联，无法适应企业业务流程频
繁变更的需要。面向服务的体系结构(Service Oriented Archi- 
tecture, SOA)是一种业务驱动的、粗粒度、松耦合的服务结构，
支持对业务进行整合，使其成为一种相互联系、可重用的业
务任务或服务[3]。本文基于 SOA的先进理念，提出基于 Web
服务和企业服务总线技术的面向服务架构思想的解决方案，
将整合思想、分层架构思想引入数据共享与交换平台设计中，
从而为服装制造企业电子商务发展模式提供一种新思路。 

2  基于 SOA的数据共享与交换平台设计 
本文构建了一个面向服务、规范统一、灵活可扩展的数

据共享与交换平台，实现企业各类业务系统的互通互连和数
据共享。基于 SOA的服装制造企业数据共享与交换平台分层
体系架构如图 1所示。 
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图 1  数据共享与交换平台架构 

对上述架构具体说明如下： 
(1)数据服务层 
数据服务层主要包括提供服务的各个应用系统数据源。

服装制造企业各种业务系统的数据类型形式各异(如关系型
数据、文件型数据等)，数据访问方式复杂多样。这种数据孤
岛的存在会导致上层应用产生矛盾的业务处理结果。数据互
操作性体现在与任何平台、编程语言相关的私有数据格式都
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可以映射为标准的、文本格式的 XML表示，从而超越平台、
语言相关的具体实现。因此，该层在 WSDL接口与实体数据
库间引进 XML-SQL 引擎作为数据服务代理。WSDL 接口描
述了服务名称、服务地点和如何与服务通信等内容，可以实
现广泛的数据存储访问[4]。XML-SQL 引擎提供了一个开放
的、标准的数据存储方法，它既可以把 XML 的请求转换成
SQL 命令来操纵数据库，也可以用现有数据生成 XML 文档
供业务系统使用。数据服务层通过数据集成消除数据孤岛，
实现分布数据源的统一管理。 

(2)应用系统层 
为使企业各个业务系统能以一种松耦合的方式进行集

成，需要将业务系统封装成 Web 服务。采用 Web 服务技术
将系统封装成 Web服务，将业务系统原来以各种 API形式暴
露的接口用 WSDL重新描述，用统一的方式暴露接口，并使
用 HTTP+SOAP 的消息传输方式作为与外界交互的桥梁。这
样，服务的内部实现细节被封装在通过 SOAP/WSDL传递的
信息流之中，从而使原有的业务系统以一种松散耦合的方式
集成。 

(3)服务提供层 
服务提供层是数据共享与交换平台的核心部分，是业务

系统单个功能和任务的抽象与封装。它摆脱了下层业务系统
细粒度服务的限制，实现诸多全新的功能和业务逻辑。其功
能的实现主要依赖适配器和企业服务总线。 

该层运行着诸多单一功能的应用业务，如客户关系、会
员服务、仓储管理、服装面料供应等。当企业需要增加新的
业务系统时，由于开发语言或运行系统的限制，这些应用无
法直接跨越所有平台实现应用集成访问，因此在服务提供层
中提供了对各种异构构件的适配器，适配器通过接口接收和
发送消息，实现与被连接构件之间的交互[5]。适配器一般包
括：针对常被应用在 ERP、CRM等领域内的大型的集成封装
程度很高的应用软件系统的企业应用系统适配器，通过业界
标准或其他技术手段和应用系统相连的适配器(如 XML、Web
服务等)。适配器机制提供了灵活动态的连接方式和路由机
制，可以与各种环境下的业务系统进行无缝连接，这些适配
器通过 WSDL接口连接在企业服务总线上。为使众多位于服
务提供层中的以 Web 服务形式存在的服装贸易应用信息资
产可以得到集中、有效的管理，需要将 Web服务松耦合连接
到 ESB中。ESB提供了服务之间灵活、基于内容、位置透明
的可靠消息传送。此外，对于企业贸易活动中非常灵活的业
务，可以利用企业服务总线在异构系统中快速重用和部署服
务，将服务和资源组织成用户需要的逻辑过程。 

(4)用户表示层 
用户表示层主要提供友好的用户界面，它将底层提供的

单一应用服务、复合业务服务和整合数据服务通过统一的门
户显示到最终用户前，包括提供门户、单点登录、界面定制、
身份认证等功能。 

如图 1 所示，中央服务器作为平台的一部分，提供安全
管理等平台公共应用支撑服务。与各节点应用接口的适配器
运行于节点服务器上。节点服务器提供可靠事件的传输管理
机制等事件管理功能。该平台使得数据以 XML 格式在企业
部门节点之间采用端对端对等的方式直接交换，充分保证了
平台的可扩展性，其节点数的增加不会产生中央服务器的效
率瓶颈，并可以避免单点故障[5]。该平台支持与多种数据库
(Oracle、Sybase等)无缝对接，也支持多种通信传输方式，如

HTTPs、异步可靠事件方式(Web 服务、JMS 等)。总之，数
据共享与交换平台实现了大量不同格式、不同位置数据的共
享和相互访问，形成协同办公、一站式服务的基础平台。 

3  数据共享与交换平台设计实例 
服装制造企业各部门的 ERP 系统、CRM 系统等分别独

立运作，尚未实现集成，可能导致 ERP 系统、CRM 系统各
自产品信息数据库中的产品信息不一致。例如，当 ERP的某
一产品定价改变时，因为 CRM 没能及时更新，所以还是在
原来的产品价格基础上对不同级别的会员客户做出相应价格
优惠政策，就会产生错误。因此，本文采用以下技术解决上
述问题。 

整个开发部署环境选择 J2EE技术平台和Web服务技术，
并使用 JDK1.5、集成开发环境 Eclipse 3.1.2、Web容器 Apache 
Tomcat。采用 J2EE 平台中 Apache 的 Axis 作为 Web 服务引
擎，选择 ServiceMix作为企业服务总线。ServiceMix是一个
基于 SOA 架构和事件驱动的 ESB，是一个轻量级 Java 业务
集成(Java Business Integration, JBI)容器，JBI规范提供了一个
可插拔式的结构概念，整个结构分为 JBI环境和 JBI组件。 
3.1  服务封装 

在不改变上述系统原有底层架构的前提下，对原有应用
进行 Web 服务封装，以便 Web 服务进一步以组件的形式嵌
入到 ESB中供系统间的调用。该应用较复杂，需要将服务模
块分成一些小的运行单元(Service Unit, SU)。SU集中在服务
集成模块(Service Assembly, SA)下一起运行[6]。配置文件 jbi. 
xml负责配置运行在 ServiceMix运行环境中的 SA，即 Broker
业务流程控制模块。servicemix.xml负责配置 SU的运行单元。
根据上述服装制造企业实际业务需求，进行相应的服务抽取
以满足新的业务流程。主要的服务组件描述如下：        

(1)HTTP 绑定组件。负责接收外部服务请求，并将服务
请求通过 NMR传送给 Broker服务引擎组件。 

(2)Broker服务引擎组件。它接收外部服务请求者的请求
消息后，首先调用 PriceQuery 服务，通过产品 ID 和客户 ID
得到产品最新定价和客户会员级别，然后调用 LenderGateway
服务。Broker 服务引擎组件用来集成所有的服务组件，是主
要的业务流程控制模块。 

(3)PriceQuery服务引擎组件。从 Broker得到服务请求，
完成根据客户 ID和产品 ID得到客户会员级别和产品最新定
价的服务。 

(4)LenderGateway 服务引擎组件。根据客户会员级别的
不同分别调用 Rule0、Rule1、Rule2、Rule3的服务。 

(5)Rule0 服务引擎组件。提供非会员客户的最终产品价
格服务。 

(6)Rule1 服务引擎组件。基于产品最新定价和一级会员
客户的产品价格优惠政策，提供产品最终价格服务。 

(7)Rule2 服务引擎组件。基于产品最新定价和二级会员
客户的产品价格优惠政策，提供产品最终价格服务。 

(8)Rule3 服务引擎组件。基于产品最新定价和三级会员
客户的产品价格优惠政策，提供产品最终价格服务。 

(9)运行基本流程。ServiceMix通过 HTTP接收客户服务
请求，以客户 ID 和产品 ID 作为输入变量，调用 PriceQuery
服务，得到客户会员级别和产品最新定价。PriceQuery 服务
进一步将客户会员级别和产品最新定价结果发送到
LenderGateway服务。LenderGateway服务根据会员级别的不
同，调用不同的 Rule 服务。若客户是非会员，则调用 Rule0
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服务，若客户是一级会员，则调用 Rule1 服务，若客户是二
级会员，则调用 Rule2服务，若客户是三级会员，则调用 Rule3
服务。最后，PriceQuery服务将从 Rule返回的对应于客户目
前会员级别(或非会员)的最终产品价格结果返回给服务请求
者。该模块采用的是异步调用方式，在 Broker收到绑定组件
通过 NMR 送来的消息交互 MessageExchange 后，并不是马
上返回响应消息，而是将 MessageExchange 通过其唯一编号
保存于 ConcurrentHashMap，在最终得到了 Rule 的服务响应
后，才从 ConcurrentHashMap取出 MessageExchange，返回相
应消息。 
3.2  基于 JBI的消息交互 

以上封装的各种服务在 JBI 轻量级环境里进行消息交
互，如 3.1节所述，服装制造企业的 ERP系统服务提供者 Axis 
Web服务提供了 PriceQuery服务，该服务将从 Rule返回的对
应于客户目前会员级别(或非会员)的最终产品价格结果返回
给 CRM 系统服务请求者。CRM 系统客户端需要通过 JBI 来
调用 PriceQuery服务。 

CRM客户端请求者将查询产品最终价格消息的HTTP请
求发送到 JBI 的专门负责接收基于 HTTP 协议请求消息的
HTTP_BC 绑定组件。HTTP_BC 要将服务转到服务 Price 
Query: receiver。在此过程中，HTTP_BC 要先将请求信息转
化成规格化消息(Normal Message, NM)，再将 NM送到规格
化消息路由器 NMR，服务引擎 ReceiverSE 通过 Endpoint 端
口 receiver来接收从 NMR传送过来的 NM。接收到 NM后，
记录 MessageExchange。服务引擎 ReceiverSE 再将接收到的
NM 送到 NMR，NMR 将 NM 送到 SOAP_BC 绑定组件。
SOAP_BC 将接收到的 NM 转化成 SOAP 格式消息，送到属
性 soapEndpoint定义的 ERP系统服务提供者 Axis Web服务
的“产品最终价格”服务模块地址 http://localhost:8888/ 
axisModule/services/PriceQuery。 

PriceQuery 服务接收到请求消息后，调用执行程序判断
是否有异常，若有异常则将错误消息发给 NMR，若无异常，
则将响应的 SOAP 格式的“产品最终价格”消息返回给
SOAP_BC。SOAP_BC 将消息转化成 NM 送到 NMR，NMR
将 NM送到服务引擎 ReceiverSE。服务引擎 ReceiverSE记录
MessageExchange 后将 NM 送到 NMR，NMR 将 NM 送到
HTTP_BC。HTTP_BC 将“产品最终价格”消息 NM 转化成
HTTP消息并将其传送到 CRM客户端请求者。查询“产品最
终价格”服务的验证，在客户端打开一个 HTTP 的链接，将
以下内容传过去： 

<getPriceQuery xmlns=" PriceQuery "> 
<in0 xmlns=" PriceQuery "> PriceQuery </in0> 
</getPriceQuery > 
其响应结果如下： 
<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?> 

<nls:getPriceQueryResponse  

xmlns:nsl="PriceQuery"  

xmlns:soapenv="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/" 

xmlns:xsd="http://www.w3.org/2001/XMLSchema"  

xmlns:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance"> 

<getPriceQueryReturn 

xmlns:soapenc="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/" 

xsi:type="soapenc:string"> The unit-price of product is 150 RMB! 

</getPriceQueryReturn> 

</nls:getPriceQueryResponse> 

4  结束语 
本文以 SOA 理念设计服装制造企业数据共享与交换平

台，将 SOA运用于企业集成的优势应用于该平台，从而实现
各部门业务系统的互通互连和数据共享，为用户在分布、异
构、动态的环境下提供透明、一致的信息访问和交互手段。
通过该平台的设计实例，解决了企业实际运营中产品信息不
一致的问题，从而保持了服装制造企业电子商务的效率优势。
SOA处于不断发展中，而本平台仍然存在一些问题和不足，
有待进一步深入研究。 
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