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摘摘摘摘  要要要要：：：：在手机 3D 动画自动生成系统中，研究面向中文短信的信息抽取方法。设计一种基于上下文无关文法的模板定义方式，以及对应
的模板知识库与模板解析器。在模板解析器处理数据的过程中，通过最左规约算法保证中文短信的信息抽取效率。实验结果表明，该方法
在扩展抽取内容范围的同时，能提高信息抽取的准确性。 
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【【【【Abstract】】】】In the application domain of mobile phone 3D animation automatic generation system, resesrches the information extraction method for 

Chinese text messages. It proposes a method to do the information extraction on Chinese text messages. A domain template definition method based 

on the limited context-free grammar is defined. After that designs and implements a template base with the corresponding template parser. The 

template parser uses the left-first deduction algorithm to ensure the efficiency. Experimental results show that this method can expand the extracted 

range and improve the accuracy of information extraction. 
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1  概述概述概述概述 

在信息抽取技术的发展过程中，消息理解会议(MUC)[1-5]、
自动内容抽取会议(ACE)、多语言实体任务会议(MET)[2]等起
到重要的推动作用。其中，MUC 会议的主旨是建立信息抽取
系统的评价指标体系；ACE 的主要研究内容是从新闻语料库
中自动抽取实体、关系、事件等内容。 

国内有关中文信息抽取的研究与国外相比起步较晚。对
信息抽取系统构建的尝试较早的是北京大学会议新闻抽取系
统 [6]和上海交通大学多语种投资信息抽取系统 [7]。近年来，
中文信息抽取技术发展较快。北京邮电大学的面向手机短信
的命名实体识别系统 [8]通过研究手机短信及其命名实体的语
言及构词特点，构建相应的专家知识库，然后混合运用专家
知识和条件随机场模型进行手机的命名实体识别。文献[9]的
信息抽取系统从全信息角度综合分析语法、语义、语用信息
构建中文的信息抽取系统。 

文献 [10]提出一种全过程计算机辅助动画自动生成技 

术。面向手机短信 3D 动画自动生成的信息抽取相对于一般
意义上的信息抽取而言，在系统目标、性能的设计和考虑上
有很多差别。本文重点阐述基于中文短信的信息抽取模块的
实现细节和技术路线，探讨的信息抽取的相关方法全部在全
过程计算机辅助手机 3D 动画自动生成系统(以下称手机 3D

动画自动生成系统)应用范畴内。 

2  面向中文短信面向中文短信面向中文短信面向中文短信的的的的信息抽取信息抽取信息抽取信息抽取总体设计总体设计总体设计总体设计 

2.1  中文短信及其信息抽取的特点分析中文短信及其信息抽取的特点分析中文短信及其信息抽取的特点分析中文短信及其信息抽取的特点分析 

短信息作为人们交流的信息载体，在格式上一般是没有
任何限制的，这为分析短信的规律带来了一定困难。中科院
心理研究所曾经对人们短信交流的主题和内容进行过调查和

统计，并将人们短信交流的主题分为了 2 类：工具类短信和
表达类短信[11]。工具类短信又分为协调类、询问信息、礼貌
回应等子类别；表达类短信分为闲谈聊天，关心问候等子   

类别。 

受此启发，本文采用从不同角度对短信进行分析。从客
观上来看，每条短信都包含不同角度的信息，当确定到一个
特定的角度上时，发现短信中出现的某特定角度的信息是有
规律可循的，可以发现特定的信息出现频率非常高。 

例如，对于短信“我对神许愿：愿你永远快乐。神说不
行，只能 4 天。我说春天夏天秋天冬天。神愣了：2 天。我
笑：黑天白天；神惊：一天！我笑：生命中的每一天！”这属
于祝福类的短信。在祝福类的短信中，有关祝福“快乐、健
康、幸福、好运”的内容出现频率是非常高的。 

本文对搜集到的具有一定数据量的短信进行了高频信息
元素的分类和总结，将总结出的信息元素放到模板中。将短
信文本中出现的内容进行分类和总结，在一定程度上提高抽
取信息的确定性，另外还通过多角度的信息增强抽取能力。 

手机 3D 动画自动生成系统应用范畴之内的信息抽取具
有它自身的一些特点：(1)对抽取出的信息整体关联程度要求
较高；(2)抽取的信息元素具有一定的侧重性。 

2.2  模板知识库的模板知识库的模板知识库的模板知识库的设计设计设计设计 

鉴于以上分析，本文设计了基于模板知识库的信息抽取
系统框架。依据短信所表达的内容将短信分为不同的主题，
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在每个主题下的短信都对应一个模板的集合，抽取信息时先
依据一定的方法将短信归到某一个主题范围内，然后用该主
题下的所有模板对短信依次进行内容的抽取。模板所表达的
内容是短信某一方面的属性。 

比如说人物模板，它将短信中经常出现的人称、人物关
系等以规则的形式表达出来，然后利用模板解析器进行模  

板和短信的匹配，匹配的模板就是该短信对应的人物相关  

信息。 

模板的定义采用了扩展的巴克斯范式(EBNF)的上下文
无关文法，存储格式为可扩展标记语言(eXtensible Markup 

Language, XML)文件。 

下面以模板库中“人物”模板的部分内容为例说明模板
定义所采用的文法和存储形式。模板文法： 

人物=人物称谓|人称代词|人物名称； 

人物称谓=[人称代词]，人物关系； 

人称代词=第一人称代词|第二人称代词|第三人称代词； 

第一人称代词=第一人称单数|第一人称复数； 

第一人称单数=“我”|“自己”； 

第一人称复数=“我们”|“咱”|“咱们”|“我”(“们”)?

“俩”|“我们仨”|“咱”(“们”)?“俩”|“咱”(“们”)?

“仨”； 

第二人称代词=第二人称单数|第二人称复数； 

第二人称单数=“你”|“您”|“君”； 

第二人称复数=“你们”|“你”(“们”)?“俩”|“你”(“们”)?

“仨”|“您二位”|“几位”|“大家”|“大伙”|“各位”|“诸
位”|“同志们”|“同学们”|“孩子们”； 

第三人称代词=第三人称单数男性 |第三人称单数女性 | 

第三人称复数男性|第三人称复数女性|中性单数|中性复数； 

第三人称单数男性=“他”； 

第三人称单数女性=“她”； 

第三人称复数男性=“他们”|“他”(“们”)?“俩”|“他”
(“们”)?“仨”； 

第三人称复数女性=“她们”|“她”(“们”)?“俩”|“她”
(“们”)?“仨”； 

中性单数=“它”； 

中性复数=“它们”|“别人”； 

… 
其对应的模板 XML 部分如下： 

<root name="人物" flag="0" expr="人物称谓|人称代词|人物名称
"value=""> 

     <child name="人物称谓" flag="0" expr="人称代词?人物关系" 

value=""> 

      <child name="人称代词" flag="0" expr="第一人称代词|第二
人称代词|第三人称代词" value=""> 

       <child name="第一人称代词" flag="0" expr="第一人称单数|

第一人称复数" value=""> 

        <child name="第一人称单数" flag="0" expr="" value=""/> 

        <child name="第一人称复数" flag="0" expr="" value=""/> 

      </child> 

      <child name="第二人称代词" flag="0" expr="第二人称单数|

第二人称复数" value=""> 

        <child name="第二人称单数" flag="0" expr="" value=""/> 

        <child name="第二人称复数" flag="0" expr="" value=""/> 

      </child> 

      <child name="第三人称代词" flag="0" expr="第三人称单数男
性|第三人称单数女性|第三人称复数男性|第三

人称复数女性|中性单数|中性复数" value=""> 

      <child name="第三人称单数男性" flag="0" expr="" value=""/> 

      <child name="第三人称单数女性" flag="0" expr="" value=""/> 

      <child name="第三人称复数男性" flag="0" expr="" value=""/> 

      <child name="第三人称复数女性" flag="0" expr="" value=""/> 

        <child name="中性单数" flag="0" expr="" value=""/> 

        <child name="中性复数" flag="0" expr="" value=""/> 

      </child> 

    </child> 

在 XML 文件中，叶子节点下边的终结符并没有存储到
模板对应的 XML 文件中，而是存储到了数据库中，这样做
的目的是为了提高效率。因为 XML 文件的存储格式本身比
其他的文件格式更耗费内存，而终结符相对于非终结符来说
数据量大很多，将终结符存入数据库能够降低内存消耗，提
高系统运行效率。 

2.3  模模模模板解析器的框架设计板解析器的框架设计板解析器的框架设计板解析器的框架设计 

模板匹配短信的具体处理思路为：以人物模板为例，模
板就是一个产生式，人物模板中的内容为一条短信中有可能
出现的各种形式的与人物相关的信息。在利用模板解析器对
短信和模板进行匹配时，将短信中的文本作为终结符，然后
对模板的产生式进行规约，如果能够规约到开始符号，则认
为是匹配成功，对应短信文本中的人物相关的信息已经提取
出来；如果不能规约到开始符号，则认为是匹配失败，但是
此时也可能匹配出一些信息，经过一定处理后可以作为有用
信息。模板解析器的处理流程如图 1 所示。 

 

图图图图 1  模板解析器模板解析器模板解析器模板解析器的的的的处理流程处理流程处理流程处理流程 

3  模板解析器模板解析器模板解析器模板解析器的的的的核心算法核心算法核心算法核心算法 

在模板解析器处理数据的过程中，对产生式的规约和记
录规约路径是整个解析器的核心问题，设计到的算法的性能
关系到整个信息抽取模块的效率，因此，对产生式进行规约
的算法，即模板匹配的最左规约算法是模板解析器的核心  

算法。 

模板匹配的最左规约算法描述如下： 

输入输入输入输入 短信的非终结符序列，记为 TL(Token List)；映射
后的模板，记为 MT(Mapped Template)；模板全局结构表达
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式，记为 GSE(Global Structure Expression) 

输出输出输出输出 短信的非终结符序列或者匹配语法树 

(1)以 GSE 作为匹配模式与 TL 进行匹配，如果匹配失 

败，执行步骤(2)；如果匹配成功，则执行步骤(3)。 

(2)输出 TL 作为中间结果，算法结束。 

(3)将匹配成功 TL 的所有子串存储为列表 MTL(Matched 

Tokens List)，存储内容包括匹配位置、对应的终结符。 

(4)利用 MTL 后序遍历 MT 进行无用叶子节点及非终结
符节点的剪除。 

(5)在 MT 的叶子节点挂载 MTL 中的终结符： 

1)按照 MTL 中的顺序先序遍历 MT 进行终结符的挂载。 

2)按照中序遍历 MT 的顺序找第 1 个这样的节点：节   

点 A，他有若干个孩子，其中存在匹配成功的节点同时也存
在有匹配失败的节点，则将节点 A 的第 1 个匹配失败的节点
从 A 上剪除。 

3)先序遍历 MT 将已经挂载的终结符全部清空。 

4)依次重复步骤 1)~步骤 3)，直至没有符合上述条件的节
点 A 为止。 

(6)后续遍历 MT 再次判定当前匹配结果是否能够使模板
匹配短信成功。如果匹配失败，转步骤(7)；如果匹配成功，
输出 MT，算法结束。 

(7)输出 TL 和 MT 作为中间结果，算法结束。 

4  实验实验实验实验结果结果结果结果与分析与分析与分析与分析 

首先利用 MUC 和 MET 的评估指标对信息抽取系统进行
一个整体的评测，该信息抽取系统含有模板元素、模板关系、
场景模板。 

系统中的模板知识库现在有模板 22 个，分别为地点、动
作、动物、服饰、关怀、花草、交通工具、经典人物角色、
情绪、人物、日化、生活用品、时间、食物、数字、思念、
天气、天气及抽象物、网络用语、问候内容、娱乐节目、语
气词。这些模板基本涵盖了短信所涉及到的各个角度的内 

容，能够为短信的信息抽取提供很好的支持。 

对该系统进行测试的短信库含有 965 条短信，均经过人
工标注信息元素。信息元素是指短信中能够被模板匹配成相
应节点的词语。据统计，短信库共有信息元素 1 250 个，用
SUM(info)表示。实验抽取出信息元素 1 143 个，用 SUM 

(extraction)表示。1 250 个信息元素中有 43 个未被抽取出来。
经过人工筛选，发现抽取出的错误信息元素有 64 个，用
SUM(error)表示。其中，召回率计算如下： 

SUM(extraction)-SUM(error)
= =86.32

SUM(info)
召回率 %  

准确率计算如下： 

SUM(extraction)-SUM(error)
= =94.40

SUM(extraction)
准确率 %  

调和平均值计算如下： 

2( )
= =90.18

+

召回率 准确率调和平均值 %
召回率 准确率

×
 

对短信库测试完成后，还对系统的模板知识库依据出错
位置进行相应的修改，从而提高匹配的准确率。由于本系统
是手机 3D 动画自动生成系统中的信息抽取模块，动画自动
生成系统对本模块要求是尽最大努力的抽取出信息，因此要
求召回率要高，从计算结果可以看到，在测试中的召回率达
到了 86.32%，已经能够满足动画自动生成系统对信息抽取强
度的要求。 

5  结束语结束语结束语结束语 

本文提出一种面向中文短信的信息抽取方法，该方法具
有良好的扩展性。从上述的分析可以看到，模板解析器与模
板本身是高度分离的。只要按照模板书写文法规范书写模板，
模板解析器就能够对其进行正确的解析，还可以对现有模板
进行修改，使其更加符合短信中内容的形式和规律。良好的
扩展性使得本文方法能够在不断扩展抽取内容范围的同时，
提高抽取信息的准确率。 

从应用角度来说，动画自动生成系统要求对每一条短信
都能够提取一定的信息生成相应动画，而对生成的动画而言，
并不要求动画所表达的内容与短信文本表达的意思完全吻
合。因此，在设计信息抽取系统时采用了一些技术专门提高
信息抽取的召回率，这从一定程度上降低了信息抽取的准确
率。从实验可以看出，系统的召回率达到了一个较理想的状
态。除了上述主观因素外，可能还受到了短信库来源比较单
一、数量不足的影响。这些因素在一定程度上提高了召回率，
从而使系统召回率偏离了真实水平。下一步改进的内容为：
(1)由于短信库中短信的数量多和来源广，因此从更广泛的人
群中收集短信，更能体现人们平时短信交流时的主要内容；
(2)通过总结更多的短信扩展模板知识库，能够从更细的粒度
上进行信息抽取。 
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